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Neun von zehn Kunden wiirden wieder mit der EnviTec Biogas AG bauen

Unabhdangige Studie belegt hohes Qualitdtsimage von EnviTec Biogas

Lohne, den 5. Juli 2011 — Fir die Kunden und Interessenten von EnviTec Biogas sind die
hohe Qualitat der Biogasanlagen, die langjahrige Erfahrung im Anlagenbau sowie das
Technikkonzept von EnviTec die wichtigsten Kaufkriterien. Das hat eine umfassende
Kunden- und Interessentenbefragung ergeben, die Prof. Dr. Christoph Kolbeck von der
Hochschule fir Angewandte Wissenschaft und Kunst (HAWK) Hildesheim wissenschaftlich
begleitet hat. Die unabhéngige Studie bescheinigt EnviTec Spitzenwerte. So wirden
beispielsweise 90 Prozent der befragten Kunden ihre Biogasanlage wieder von EnviTec
bauen lassen — der Branchendurchschnitt liegt laut einer Studie des Agrartechnik-Magazins

.profi“ bei 72 Prozent.

An der intensiven Befragung durch die Wissenschaftler der HAWK Hildesheim haben sich 89
Kunden (Rucklaufquote von 50 Prozent) und 20 Interessenten (Rucklaufquote von 40
Prozent) beteiligt. Aus der breiten Datengrundlage lassen sich flir EnviTec Biogas wichtige
Ruckschlisse ableiten, was fur die Kunden und Interessenten besonders relevant ist und wo
fur das Unternehmen noch Verbesserungspotenzial besteht. Besonders heraus stach bei
den vielfaltigen Fragestellungen einmal mehr das hohe Qualitatsimage, das EnviTec genielt.
Fur den grof3ten Teil der Kunden und Interessenten ist die zuverlassige und innovative
Technik der Biogasanlagen von EnviTec entscheidendes Kaufkriterium. Auch die

Reparaturanfalligkeit wird insgesamt als sehr gering beurteilt.

Gute Noten gab es in der Befragung auch fiir die unterschiedlichen Schritte bis zum
einwandfreien Betrieb einer Biogasanlage, in denen EnviTec seine Auftraggeber jeweils
intensiv betreut: Die befragten Kunden zeigten sich tiberdurchschnittlich zufrieden mit der
Angebots- und Genehmigungsphase, dem Anlagenbau, der Inbetriebnahme und dem
Service. ,Darauf sind wir besonders stolz, denn es gehort zu unserem Geschéaftskonzept,
unsere Kunden auf dem gesamten Weg zu einer wirtschaftlichen Biogasanlage optimal zu

begleiten®, sagt Olaf von Lehmden, Vorstandsvorsitzender der EnviTec Biogas AG.
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Uber die EnviTec Biogas AG

Die EnviTec Biogas AG deckt die gesamte Wertschopfungskette fir die Herstellung von Biogas ab: Dazu gehdrt
die Planung und der schlusselfertige Bau von Biogasanlagen ebenso wie deren Inbetriebnahme. Die
Niedersachsen sorgen fiir den biologischen und technischen Service, bieten aul3erdem das gesamte
Anlagenmanagement und die Betriebsfliihrung an. Fir die weltweit gréf3te Anlage zur Produktion von Biogas in
Erdgasqualitat mit einer thermischen Anschlussleistung von 55 MW im mecklenburg-vorpommerischen Giistrow
hat EnviTec die wesentlichen Anlagenbestandteile geliefert. Daneben betreibt EnviTec auch eigene
Biogasanlagen. Das Unternehmen ist inzwischen europaweit in 15 L&andern und dartiber hinaus in Indien
vertreten. Im Jahr 2010 hat EnviTec einen Umsatz von 148 Mio. Euro und ein EBIT von 1,0 Mio. Euro erzielt.
Insgesamt beschéaftigt die EnviTec-Gruppe derzeit 416 Mitarbeiter. Seit Juli 2007 ist EnviTec Biogas im
Borsensegment Prime Standard der Frankfurter Wertpapierbérse notiert.
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